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1. OBJETIVO:

El presente manual tiene como objetivo adoptar las disposiciones de proteccién de datos personales
en cuanto a las politicas y procedimientos que establece la Ley 1581 del 17 de octubre de 2012 y
las normas que la modifiquen, deroguen o sustituyan, la cual da a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan agrupado sobre bases de datos o archivos tomados por INGENIERIA
& DISENO INGEDISA S.A., (en adelante INGEDISA), quien en adelante sera el responsable del
tratamiento.

2. AMBITO DE APLICACION:

Las politicas y procedimientos consagrados en este manual se aplicaran a INGEDISA, incluyendo
cualquiera de sus sucursales u oficinas.

Estas politicas de proteccidén de datos se aplicaran a las bases de datos y/o archivos que contengan
datos personales y que sean objeto de Tratamiento por parte de INGEDISA.

La Ley 1581 de 2012 desarroll6 el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,
actualizar, eliminar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de
datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales a que se refiere el
articulo 15 de la Constitucion Politica; también desarrollo el alcance del derecho a la informacion
consagrado en el articulo 20 de la misma. Este derecho constitucional conocido como habeas data,
confiere a los ciudadanos la posibilidad de decidir y controlar la informacién que otros poseen sobre
ellos y, en ese orden de ideas, la Ley 1581 de 2.012 consagra los mecanismos y las garantias que
permiten el pleno ejercicio del mencionado derecho.

En cumplimiento a lo establecido por la Ley 1581 de 2012 y las normas que lo modifiquen, deroguen
o sustituyan, INGEDISA, en calidad de responsable del tratamiento de los datos personales de sus
clientes, proveedores y colaboradores, ha adoptado el siguiente manual de politicas y
procedimientos de seguridad de la informacion y proteccion de datos personales, para garantizar
que el tratamiento de los datos personales se ajuste a las disposiciones legales vigentes.

3. DEFINICIONES:
e Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

e Dato: Es toda informacidn numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica o de cualquier
otro tipo, susceptible de tratamiento, concerniente a personas fisicas determinadas o
determinables (tales como nombre, apellidos, estado civil, sexo, edad, domicilio, nGmero de
la seguridad social, nimero de matricula del empleado, identificacion personal, nimero de
teléfono, etc.).

e Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

e Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados
datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, informacion
consignada documentos de identificacion personal, a su profesion u oficio ya su calidad de
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comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar
contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines
oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a
reserva.

e Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento o divulgacién puede interesar no sélo a su titular sino a cierto
sector o grupo de personas o a la sociedad en general.

e Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del
Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que
revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que
promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias
de partidos politicos de oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y
los datos biométricos.

e Encargado de Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma
0 en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento.

e Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o Tratamiento de datos.

e Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales
como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

e Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar acabo el
Tratamiento de datos personales.

e Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

4. FUNDAMENTO JURIDICO

Constitucion Politica, Articulo 15.

Ley 1266 de 2008.

Ley 1273 de 2009.

Ley 1581 de 2012.

Decretos Reglamentarios 2952 de 2010 y 1377 de 2013.

Circular Externa 005 de 2017 de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Circular Externa 008 de 2017 de la Superintendencia de Industria y Comercio.

En general, para la aplicaciébn e interpretacion del presente manual, cuando fuere
procedente, se aplicaran las deméas normas que regulen o complementen lo concerniente a
la proteccién de datos personales.

5. PRINCIPIOS APLICABLES PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

INGEDISA, aplicara los siguientes principios de acuerdo con lo establecido por la Ley 1581 de 2012
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de proteccion de datos personales, los cuales constituyen el desarrollo, interpretacién y aplicacion
de los mismos:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento de los datos
personales a que se refiere la Ley 1581 de 2012, es una actividad reglada que debe sujetarse
a lo establecido en ésta y en las demas disposiciones que la desarrollen.

b) Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo
con la Constitucién y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

c) Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede ejercerse con el consentimiento, previo,
expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados
sin previa autorizacién, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el
consentimiento sin autorizacion alguna.

d) Principio de veracidad o calidad: La informaciéon sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de
datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan error.

e) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a
obtener del Responsable o Encargado del Tratamiento, en cualquier momento y sin
restricciones, informacién acerca de la existencia de datos que le conciernan.

f) Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que
se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la Ley 1581 de
2012 y la Constitucion. En este sentido, el Tratamiento solo podra hacerse por personas
autorizadas, por el Titular y/o por las personas previstas en la Ley 1581 de 2012 y deméas
normas que la modifiquen o aclaren.

Los datos personales salvo la informacion puablica, no podran estar disponibles en internet u
otros medios de divulgacion o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido a los titulares o terceros autorizados
conforme a la Ley 1581 de 2012 y deméas normas que la modifiquen o aclaren.

g) Principio de seguridad: La informacién que se encuentre sujeta al Tratamiento por el
Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento, se manejara con las medidas
técnicas, humanas y administrativas, que sean necesarias para otorgar seguridad a los
registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de
datos personales que no tengan la naturaleza de publicos, estan obligados a garantizar la
reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las
labores que comprende el Tratamiento, pudiendo solo realizar suministro o0 comunicacion de
datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades y términos
autorizados en la Ley 1581 de 2012 y demas normas que la modifiquen o aclaren.

6. CONTENIDO:

6.1. Derechos y condiciones de legalidad para el Tratamiento de datos
Dando conformidad con el Articulo N° 8 de la Ley 1581 de 2012, se da a conocer los derechos que
tiene el Titular sobre el Tratamiento de los datos personales:

a). Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables del
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Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente
a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados que induzcan error, o aquellos cuyo
tratamiento esta expresamente prohibido o no haya sido actualizado.

b). Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al Responsable del Tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo
previsto en el Articulo 10 de la Ley estatuaria 1581 de 2012.

c). Ser informado por el Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento, previa
solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales.

d). Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.

e). Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria y/o
supresién procedera cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado
que en el Tratamiento el Responsable o Encargado han incurrido en conductas contrarias a
la Ley 1581 de 2012 y a la Constitucion.

f). Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

6.2. Deberes de INGEDISA como Responsable y Encargado del Tratamiento de datos
personales.

Esta atendera los deberes previstos para los Responsables y Encargados del Tratamiento,

contenidos en el Articulo 17 y 18 de la Ley 1581 de 2012, o normas que la reglamenten o modifiquen

a saber:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en el presente manual, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

¢) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

d) Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

e) Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del Tratamiento, sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

f)  Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del Tratamiento,
todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar
las deméas medidas necesarias, para que la informaciéon suministrada a éste se mantenga
actualizada.

g) Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado del
Tratamiento.

h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la Ley.

i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacién del Titular.
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j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefalados en este manual.

k) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informaciéon se encuentra en
discusion por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya
finalizado el tramite respectivo.

I) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

m) Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los cédigos
de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacién de los Titulares.

n) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

0) Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresién de los datos en los
términos del presente manual.

p) Actualizar la informacién reportada por los Responsables del tratamiento dentro de los cinco
(5) dias habiles contados a partir de su recibo.

g) Registrar en la respectiva base de datos la leyenda "reclamo en tramite" en la forma en que
se regula en el presente manual.

r) Insertar en la base de datos la leyenda "informacion en discusion judicial” una vez notificado
por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados con la calidad
del dato personal.

s) Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

t) Permitir el acceso a la informacion Unicamente a las personas que pueden tener acceso a
ella.

u) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten violaciones a
los cddigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacién de los
Titulares.

6.3. Autorizacién del Titular:

El Titular de los datos personales debera otorgar autorizacion previa 'y expresa a INGEDISA, para el
tratamiento de sus datos personales. Esta autorizacion debe ser objeto de consulta posterior, por lo
gue podra ser enviada a la direccion electronica dispuesta para este fin
(protecciondedatos@ingedisa.com) o podra ser enviada mediante documento fisico a su sede
administrativa.

6.4. Manifestacion de la Autorizacion.
La autorizacion a INGEDISA, para el Tratamiento de los datos personales sera otorgada por:

e El Titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos medios que
INGEDISA, ponga a su disposicién

¢ Los causahabientes del Titular, quienes deberan acreditar tal calidad.

e El representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacion de la representacién o
apoderamiento.

¢ Otro a favor o para el cual el Titular hubiere estipulado.
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6.5. Medios para otorgar autorizacion

INGEDISA, obtendra la autorizacién mediante diferentes medios, entre ellos el documento fisico,
electrénico, mensaje de datos, internet, sitios Web o en cualquier otro formato que en todo caso
permita la obtencién del consentimiento mediante conductas inequivocas, a través de las cuales se
concluya que de no haberse surtido la misma por parte del Titular o la persona legitimada para ello,
los datos no se hubieran almacenado o capturado en la base de datos. La autorizacion sera solicitada
por INGEDISA, de manera previa al Tratamiento de los datos personales.

6.5. Prueba de la Autorizacién.

INGEDISA, conservara la prueba de la autorizacion otorgada por los Titulares de los datos
personales para su Tratamiento, para lo cual utilizara los mecanismos disponibles a su alcance en
la actualidad al igual que adoptara las acciones necesarias para mantener el registro de la forma,
fecha y en la que obtuvo ésta. En consecuencia, INGEDISA, podra establecer archivos fisicos o
repositorios electrénicos realizados de manera directa o a través de terceros contratados para tal fin.

6.6. Revocatoria de la autorizacion.

Los Titulares de los datos personales pueden en cualquier momento revocar la autorizacion otorgada
a INGEDISA, para el Tratamiento de sus datos personales o solicitar la supresién de los mismos,
siempre y cuando no lo impida una disposicion Legal o Contractual INGEDISA, establecera
mecanismos sencillos y gratuitos que permitan al Titular revocar su autorizacién o solicitar la
supresion de sus datos personales, al menos por el mismo medio por el que lo otorgod.

Para lo anterior, deberd tenerse en cuenta que la revocatoria del consentimiento puede expresarse,
por una parte, de manera total en relacion con las finalidades autorizadas, y por lo tanto INGEDISA,
debera cesar cualquier actividad de Tratamiento de los datos y por la otra de manera parcial en
relacién con ciertos tipos de Tratamiento, en cuyo caso seran estos sobre los que cesaran las
actividades de Tratamiento, como para fines publicitarios, entre otros.

En este Ultimo caso, INGEDISA, podra continuar Tratando los datos personales para aquellos fines
en relacién con los cuales el Titular no hubiera revocado su consentimiento.

6.5. Casos en que no es necesaria la autorizacion:
La autorizacion del Titular no sera necesaria cuando se trate de:

e Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones
legales o por orden judicial.

e Datos de naturaleza publica.
e Casos de urgencia médica o sanitaria.

e Tratamiento de informacion autorizado por la Ley para fines historicos estadisticos o
cientificos.

e Datos relacionados con el registro civil de las personas.

6.6. Suministro de la Informacién

La informacion solicitada podra ser suministrada por cualquier medio, incluyendo los electrénicos,
segun lo requiera el Titular. La informacion debera ser de facil lectura, sin barreras técnicas que
impidan su acceso y debera corresponder en un todo a aquella que repose en la base de datos.
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6.7. Deber de informar al Titular:
El Responsable del Tratamiento, al momento de solicitar al Titular la autorizacién, debera informarle
de manera clara y expresa lo siguiente:

e El Tratamiento al cual serdn sometidos sus datos personales y la finalidad del mismo.
e Los derechos que le asisten como Titular.

e La identificacién, direccion fisica o electrénica y teléfono del Responsable del Tratamiento.
e El caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas, cuando éstas

versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifias, nifios y adolescentes.

6.8. Personas a quienes se les puede suministrar informacién:
La informacién que relna las condiciones establecidas en la Ley 1581 de 2012 y las deméas normas
que la modifiquen, adicionen o complementen, podra suministrarse a las siguientes personas:

e Alos Titulares, sus causahabientes 0 sus representantes legales.
e Alas entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden
judicial.

o Alos terceros autorizados por el Titular o por la Ley.

7. PROCEDIMIENTOS:

INGEDISA, en cumplimiento con la Legislacion de proteccién de datos personales ha contemplado
el proceso que en el presente numeral se describira, con el fin de que el Titular de los datos pueda
ejercer sus derechos de conformidad con lo previsto en la Ley 1581 de 2012.

Adicionalmente la empresa ha dispuesto el correo electrénico protecciondedatos@ingedisa.com , a
donde el Titular de los datos puede realizar cualquier consulta y/o reclamo sobre sus datos de
caracter personal para lo cual el Titular debe acreditar su identidad y su titularidad adjuntando un
documento que lo identifique:

7.1. Proceso de Consultas:
Requisitos para la atencién de consultas:

a) Para generar una consulta, el Titular de los datos podra enviar una comunicacién escrita,
fisica o electrénica, esta debe tener como minimo, nombre, tipo de identificacion, fecha,
direccion y numero de contacto. En caso de ser Representante del Titular, se debera
entregar un documento autenticado que soporte la representacion.

b) Si el Titular formula su solicitud de manera electrénica, el Titular de los datos o tercero
autorizado podra formular su reclamacion a través del correo electronico
protecciondedatos@ingedisa.com

c) Si el Titular realiza su solicitud de manera fisica podra radicar esta en las instalaciones
administrativas de INGEDISA.

d) Siel reclamo resulta incompleto se le informard al interesado en un término maximo de diez
(10) dias hébiles, contados a partir de la fecha de recibido, cuando no fuere posible atender
la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de
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la demoray sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningin caso podra
superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

7.2. Proceso de Reclamos

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacién contenida en una base de datos
de INGEDISA, deba ser objeto de correccion, actualizacion o supresiéon, o cuando adviertan el
presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la legislacion de proteccién de
datos, podran presentar un reclamo ante INGEDISA.

El reclamo lo podra presentar el Titular teniendo en cuenta la informacion sefialada en el articulo 15
de la Ley 1581 de 2012 y las presentes reglas:

a) El reclamo se formulard mediante solicitud dirigida a INGEDISA, con la identificacion del
Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccion, y acompafiando
los documentos que se quieran hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se requerira al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que
subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacién requerida, se entendera que ha desistido del reclamo. En
caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado a
quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacion
al interesado.

b) Unavezrecibido el reclamo completo, se incluird en la respectiva base de datos una leyenda
gue diga "reclamo en trdmite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias
hébiles, dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

c) Eltérmino maximo para atender el reclamo seré de quince (15) dias h&biles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro
de dicho término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera su reclamo, la cual en ningln caso podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término.

El Titular o causahabiente solo podra elevar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio
una vez haya agotado el trAmite de consulta o reclamo ante el Responsable del Tratamiento o
Encargado del Tratamiento.

8. TRANSFERENCIA DE DATOS A TERCEROS DE OTROS PAISES.

Se prohibe la transferencia de datos personales de cualquier tipo a paises que no proporcionen
niveles adecuados de proteccién de datos. Se entiende que un pais ofrece un nivel adecuado de
proteccion de datos cuando cumpla con los estandares fijados por la Superintendencia de Industria
y Comercio sobre la materia, los cuales en ninglin caso podran ser inferiores a los que la Ley exige
a sus destinatarios. Esta prohibicion no regira cuando se trate de:

a) Informacion respecto de la cual el Titular haya otorgado su autorizacion expresa e inequivoca
para la transferencia.

b) Intercambio de datos de caracter médico, cuando asi lo exija el Tratamiento del Titular por
razones de salud o higiene publica.

¢) Transferencias bancarias o bursétiles, conforme a la legislacién que les resulte aplicable.

d) Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en los cuales la Republica
de Colombia sea parte, con fundamento en el principio de reciprocidad.
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e) Transferencias necesarias para la ejecucién de un contrato entre el Titular y el Responsable
del Tratamiento, o para la ejecucion de medidas precontractuales siempre y cuando se
cuente con la autorizacién del Titular.

f) Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia del interés publico, o para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

Las disposiciones contenidas en el presente manual seran aplicables para todos los datos
personales, incluyendo aquellos contemplados en la Ley 1266 de 2008.

9. AVISO DE PRIVACIDAD.

El aviso de privacidad es el documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato, puesto a
disposicion del Titular para informarle acerca del Tratamiento de sus datos personales. A través de
este documento se comunica al Titular la informacién relacionada con la existencia de las politicas
de Tratamiento de informacién de INGEDISA, y que le seran aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las caracteristicas del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

El aviso de privacidad debera contener, como minimo, la siguiente informacion:

a) Laidentidad, domicilio y datos de contacto del responsable del tratamiento.
b) Eltipo de tratamiento al cual seran sometidos los datos y la finalidad del mismo.
c) Los derechos del Titular

d) Los mecanismos generales dispuestos por el responsable para que el Titular conozca la
politica de Tratamiento de la informacién y los cambios sustanciales que se produzcan en
ella. En todos los casos, debe informar al Titular codmo acceder o consultar la politica de
Tratamiento de informacion.

e) El caracter facultativo de la respuesta relativa a preguntas sobre datos sensibles
10. RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

INGEDISA, sera el responsable del Tratamiento de los datos personales. El area Administrativa sera
la encargada del Tratamiento de los datos personales, por cuenta de INGEDISA.

11. INFORMACION DE CONTACTO.

En caso de dudas, inquietudes y/o aclaraciones sobre las politicas previstas en este manual, deberan
comunicarse a INGEDISA, al Teléfono: (601) 6114667 o mediante una comunicacion escrita al correo
protecciondedatos@ingedisa.com



mailto:protecciondedatos@ingedisa.com

CODIGO 1&DGG-12
P MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS REVISION 00
ﬂ IN[GEDl'::iIA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y CAGINA 0 de 10
T PROTECCION DE DATOS PERSONALES 2%
FECHA 2022-09-28
CONTROL DE CAMBIOS
00 Actualizacion y A.Angarita A.Castafo A.camelo 28/09/2022
codificacion
00 Emisién K.Lopez C.Cruz F. de Leon 29/06/2017
Rev. Descripcion Elaboré Reviso Aprobo Fecha




